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Beispielsweise Golf Variant und Limousine, Baujahr 2009

unterschiedliche Katalogdarstelllung

Aktuell beschwerte sich bei uns ein Kunde, dass ein von uns gelieferter Turbolader ohne das Schubumluftventil geliefert
wurde, dies bei VW jedoch zum Lieferumfang gehdren wiirde.

Wir sind diesem Hinweis umgehend nachgegangen und haben zunachst geprift, ob es beim OE-Serien-Hersteller
unterschiedliche Lieferumfange geben wirde; das konnte ausgeschlossen werden.

Unsere weiteren Priifungen ergaben dann, dass zumindest in einem Katalogsystem die Bilddarstellung des Lieferumfangs
bei einem Golf Variant zur Artikel-Nr. 03C 145701 Tund 03C 145 701 TX so dargestellt war, dass man annehmen musste, u.a.
ware das Abschaltventil 03C 145 710 D teil des Lieferumfanges der vorgenannten OE-Turbolader.

Im gleichen Katalog war der Lieferumfang bei der vergleichbaren Golf Limousine unter der aktuelleren Artikel-Nr.
03C145702P korrekt und ohne Schubumluftventil dargestellt.

unser Lieferumfang identisch

Schlussendlich hat sich also herausgestellt, dass auch OE-seitig das Schubumluftventil nicht kostenlos beiliegt und unsere
Lieferumfange gleich stark sind.

inden TecDoc basierenden Katalogen

Unsere Lieferumféange zu den Turboladern, unseren PROFI KITs und auch der proturbo concept® Lieferungen kénnen Sie
ziemlich zielsicher unseren TecDoc Eintrdgen entnehmen. Als Certified Data Supplier geben wir uns hier allergré3te Mihe.

Und sollte dennoch einmal Unklarheit bestehen, dann rufen Sie uns einfach an - wir freuen uns auf Sie!
Vielen Dank fiir lhre Aufmerksamkeit.

Ihr Schliitter Turbolader Team
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